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CIRCULAR No. 1 1 54 

PARA: Notarios relacionados en archivo adjunto. 

DE: 	Superintendente Delegada para el Notariado. 

ASUNTO: Informe enviado por la Registraduria Nacional del Estado Civil sobre el NO 
Cargue Reporte defunciones. Radicado ER033714 del 09/06/2016 Reporte del mes de 
abril de 2015. 

Señores Notarios 

Compete a la Registraduria Nacional garantizar la permanente actualización del 
Sistema de Información de Registro Civil-SIRC; siendo una fuente importante el cargue 
de los registros de defunción en sus bases de datos, la cual inter operan con el Sistema 
de Información del Ministerio de Salud y la Protección Social, para efectos de verificar 
la supervivencia de las personas en el tema de salud y pensión y de igual forma 
mantener actualizado el censo electoral. 

En tal orden, esta Delegada para el Notariado, en su labor de Orientación, Vigilancia, 
Inspección y Control del Servicio Público Notarial, reiter las Circulares Nos. 96, 361, 
449, 725, 1111, 1178,1401 de 2015, 186 155 de 2016 y 927 de mayo 3 de 2016, para 
instar a los notarios al cumplimiento del deber legal que les asiste de reportar en tiempo 
real los registros civiles de defunción tramitados en sus notarias, conforme lo señala el 
Decreto Ley 019 de 2012 en su artículo 23 inciso 2. 
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Ello, en la medida que la Registraduría Nacional del Estado Civil, viene observando con 
preocupación que son reiterativas las notarías, que tienen a cargo la función registral de 
defunciones, y omiten el paso final de digitarlo en el aplicativo que funciona en ambiente 
web en la plataforma de la Registraduría, aun cuando en desarrollo de está labor de 
cargue en el aplicativo se encuentran seriales de defunción que fueron autorizados en 
las sedes notariales. 

Cabe aclarar que se excluyen aquellos registros que técnicamente no pueden ser 
cargados al aplicativo como son los reemplazos; sin embargo al momento de ser 

remitidos por la notaría es conveniente adjuntar el registro reemplazado para 
facilitar la grabación. 

De otra parte el aplicativo permite generar un reporte DIARIO de lo que se graba, por lo 
que el notario puede guardar diariamente en un archivo Excel lo reportado como 

prueba, porque si bien en los casos donde es solo uno o un número inferior a 5, 
pueden obedecer a circunstancias excepcionales, hay casos que llaman la atención por 
tratarse de notarías que reportan un número importante de registros sin subir al 
sistema, sin que medie justificación. 

Errores que se pueden presentar: 

No obstante y con el ánimo de avanzar sobre el particular, es necesario que tengan en 
cuenta, que si a la fecha presentan problemas de carácter técnico o no se cuenta con 
clave y contraseña, deben enviar la solicitud respectiva a la Coordinación Grupo de 
Soporte Tecnico de la Registraduría Nacional, teléfono No. 2202880 extensión 1294, 
Ingeniero Oscar Torres, o a los correos: 

otorres@regisraduria.gov.co  y/o 
leleon@registraduria.gov.co  . 

Si el Notario(a) se percata de un error en el diligenciamiento o digitación en el cargue 
de un registro de defuncion, debe reportar tal hecho de forma inmediata con las 
evidencias que el error es atribule a la notaria, al doctor, Neiro Alfonso Roy Carrasco, 
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Coordinador 	Servicio 	Nacional 	de 	Inscripción 	S.N.I., 	correo: 
nacoy@registraduria.gov.co  

Es importante tener en cuenta que los datos que se consignan en el registro civil deben 
ser los que aparecen en el aplicativo, aspecto que puede ser verificado teniendo en 
cuenta que a medida que se va alimentando éste permite hacer la verificación de la 
información. 

De igual manera, la Delegada para el Notariado, reitera el correo institucional como 
apoyo 	 para 	 atender 	 sus 	 requerimientos: 
seguimientoregistraduria@supernotariado.gov.co; aclarando que no es necesario 
enviar soportes a este Despacho, en razón a que es la Registraduria la que procesa el 
listado adjunto a esta circular, información que vale recordar se procesa conforme a la 
información que ellos reciben por diferentes medios. 

Es importante señalar que las grabaciones de registros civiles ya sea de nacimiento, 
matrimonio y defunción se efectúan en el Servicio Nacional de Inscripción únicamente 
a partir de las copias originales de los registlos, que deben remitir los funcionarios 
que tienen a cargo la función registral, lo cual implica que una vez llegue a la 
mencionada dependencia, se tramitará su Vicorporacion al sistema por lo que es 
importante atender y verificar el tema de los envíos de los seriales a la Registraduria 
Nacional de forma permanente. 

Se anexa listado remitido a este Despacho por la Direccion Nacional del Registro Civil, 
que corresponde a la grabación que se hizo por parte de la citada entidad en el mes de 
abril de 2015, el que debe cotejado con el reporte de lo que se debió grabar en la 
notaría, a fin de determinar acciones inmediatas y correctivas para que estos 
requerimientos no se vuelvan a repetir. 

Es importante y como medida de autocontrol que ustedes consulten las circulares aquí 
relacionadas, donde se encuentran anexos los listados de notarías que no están 
realizando el cargue de los seriales de defunciones en tiempo real, labor que está 
realizando la Registraduria y que es objeto de requerimiento por parte de este despacho 
a fin de que estos hechos no se reiteren en las notarías por falta de atención, y control 

—11,11/4 et 
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Cordial saludo, 

SERGIO ANDRÉS AGÓN MARTÍNEZ 
Superintendente Delegado para el Notariado-E 

Proyecto: Xiomaravic-Profesional Especializada 
Reviso: Angélica Castro-Asesora.0 
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MINJUSTICIA 

en virtud de la gran responsabilidad que les asiste por mandato legal conforme lo 
señala el artículo 23 de la ley 019 de 2012 . 

ADMINISTRACION DE LA BASE DE DATOS DEL REGISTRO CIVIL DE DEFUNCION 

"La Registraduria Nacional del Estado Civil administrará la base de datos del Registro 
Civil de Defunción la cual se alimentará con la información que remitan las notarías, los 
consulados, los registradores del estado civil y las demás autoridades encargadas de 
llevar el registro civil." 

De lo expuesto aquí la Delegada para el Notariado, verificará 	las acciones 
implementadas por ustedes, a fin de disminuir los requerimientos recibidos por parte de 
la Registraduria, seguimiento que se verificará en las visitas generales o especiales que 
se practiquen conforme al artículo 212 del Decreto Ley 212 de 1970 y numeral 9° del 
artículo 24 del Decreto 2723 de 2014. 

Anexo: Listado ER 033714 del 09/06/2015 que corresponde al mes de abril de 2015. 

lee 9001 
— 1v4iet — ifjle 
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REGISTRADURÍA 
NACIONAL. DEI. LSTA00 CIVIL 

fteGISTRAIlt rtiA 
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• ,S. u11.1n 

Orqdfliza.bn E lec:v.1;1a 

Registraduría Nacional del Estado Civil 
liepúrif:-.11 	.•• iombld 

"stel r e Informa 	de defuncion 

INGRESO AL SISTEMA 

Ingreso y reporte de Defunciones en la WEB de la Registraduría 

La Gerencia de informática adelantó el desarrollo de una aplicación Web para ingresar y 
reportar las defunciones en notarias, funerarias, clínicas, parques cementerios y fiscalías, el 
cual se encuentra en producción desde el 01 de julio de 2012 por medio de la siguiente 
URL: https://www3.registraduria.gov.coldefunciones/ y que es objeto de procedimientos 
de ajustes, mantenimiento y verificación de consistencia en la funcionalidad del servicio 
que se presta a la ciudadanía por este medio. 

Presentación de la solución: 

El usuario ingresa al servicio desde la URL https- . A. Á 	 IP: 	II • 	 so- 

en el cual aparece el ingreso al aplicativo por medio de un usuario y contraseña. 

Al momento de digitar el usuario y la contraseña, pueden acceder al aplicativo y se 
mostrara como sigue: 
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Coordinación Desarrollo y Programación 
Av. Calle 26 No. 51-50 CAN Bogotá D.C. 
Teléfono: 220 28 80 Extensiones 1528 

www.registraduria.gov.co  
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Coordinación Desarrollo y Programación 
Av. Calle 26 No. 51-50 CAN Bogotá D.C. 
Teléfono: 220 28 80 Extensiones 1528 

www.registraduria.gov.co  
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Sistema de Reporte de defunciones, 
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Av. Calle 26 No. 51-50 CAN Bogotá D.C. 
Teléfono: 220 28 80 Extensiones 1528 

www.registraduria.gov.co  

NAIA 'S 	U  *. 0 ME EST CIVIL 
En el aplicativo actual ya se han realizado varios cambios importantes los cuales 
detallaremos a continuación: 

1. Verificación del serial: Esta funcionalidad se refiere a que el sistema verifica el 
serial ingresado con los que ya existen en la WEB por cada notaria 

Se digita el número del serial y damos clic en la lupa: 

C'rr.vii7rtrinn (Itv-tnrat 

Registraduría Nacional del Estado Civil Ilt.GISTR.4.011O4 	 _ 

.47r- 

Sistema de Re orte de defunciones 

Si el serial no fue ingresado anteriormente se muestra lo siguiente: 
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Regi.straduria Nacional del Estado Civil 

Sistema de R rte de defunciones 
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CEDULA DE CIOADANIN DICION,Z 

Coordinación Desarrollo y Programación 
Av. Calle 26 No. 51-50 CAN Bogotá D.C. 
Teléfono: 220 28 80 Extensiones 1528 

www.registraduria.gov.co  
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REGISTRA URÍA 
NACIONAL 1W!. ESIMO CIVIL 

El Serial:456321587 no se encuentra ingresado 
puede ccntínuar 

Aceptar 

Y le damos clic en aceptar para continuar. 

Si el serial ya fue ingresado se muestra lo siguiente: 

Ei Serial: 66659:15 ¡a se encuentra gresado. Para 
Continuar haga dio en el beton Umpiar Porrnulano 

Y le damos clic en aceptar para continuar y luego en el botón "Limpiar Formulario" 
con el fin de ingresar un nuevo serial. 

2. Doble digitación del número del documento del inscrito: Se digita el número de la 
cedula y luego le damos clic en la lupa 



Aparece una ventana como sigue: 
1 

Message from weboage 

Por favor digite nuevamente la cedula. 

Aceptar Cancelar 

Message from webpage 

r favor verdíque si el número de cedula digrta do es correcto. 

Aceptar j 1 Cancelr 

REG 
NACIONIAJIDIEL ESTIDO CIVIL  

Al darle clic en aceptar el campo queda en blanco y se digita nuevamente el número 
de la cedula. 

nINT144,51 Vi44 Registraduria Nacional del Estado Civil 

CJi.1  

Alf 	NOTARIA 44 BOGOTA DC 
	

Ildn.zuro SON 
	

4 5532  

Mtre. 2111. rea.rere• 

Grenxreffe 
	1X101.14 fll IZA 

	 '687 12 

Y aparece la siguiente ventana: 

Si le aparece este mensaje significa que la cedula ingresada es correcta entonce 
damos clic en "Aceptar". 

Coordinación Desarrollo y Programación 
Av. Calle 26 No. 51-50 CAN Bogotá D.C. 
Teléfono: 220 28 80 Extensiones 1528 

vvww.registraduria.gov.co  
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Registraduría Nacional del Estado Civil 
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REGISTRADURIA' 
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL 

Si la cedula de ciudadanía se encuentra en la base de datos de la registraduría 
aparece el siguiente mensaje en rojo: 

.;13414r..L.III.141f-?J'+11.~ 

coco ATE 
	

NOTARIA 44 ilOGOTA DC 
	

tndicldvo Seda! 
	

4.569S7123 

Dani du ~Kg» 

Zelj
alrbannsoc, 	aale Ce meato: da a Reg,rzed 	a e n 	ro Se :adem 	sa<la ›cr taw vertfitatz 1 

1( 'Pl.:7:1•11101. 

   

 

   

Donde muestra los apellidos y nombres del inscrito, de todas maneras se debe 
digitar en el campo señalado los apellidos y nombres según este diligenciado en el 
RCD físico. 

Si el número de cedula ingresado no existe en la base de datos sale el siguiente 
mensaje: 

.E.1 numero de cedula no existe en !a base de datos, 
revistlo o continue bajo su responsabilidad 

Ace 

Y damos clic en "Aceptar" y limpiamos el formulario. 

3. Los siguientes datos se ingresan dependiendo de como este diligenciado el Registro 
Civil de Defunción así: 

Coordinación Desarrollo y Programación 
Av. Calle 26 No. 51-50 CAN Bogotá D.C. 
Teléfono: 220 28 80 Extensiones 1528 

www.registraduria.gov.co  

a ty9/0tire, 	MURCIA TELLEZ 'TREN 
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Registraduría Nacional del Estado Civil 

 

tease A7F NOTARIA 44 !MOTA DC lediutiv° Serial 

rant :. 
Cr fkiiA DE €'UC1A114fdbi 

Datas per turrar 

ig?1,;110,4 
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Sexo 	Macetee° MURGA telteí 

Do.wtarrrerrla 
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ait4.2.4 aro  tkIct« jOSE MIGUEL PCREZ Gomez 

REGISTRADURÍA 

4. Si el Registro civil de defunción tiene diligenciado no solo el dato del denunciante 
sino también la de los testigos se debe digitar el número de la cedula y clic en la 
lupa. 

CEQUIA DE CIU 
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7975€005 

¿eOutibeCirroibÁmA 

 

C£01.1LA. pe  clualarkmA 

 

Seeielelerele 
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Trae automáticamente los apellidos y nombres del denunciante o testigos: 

La 

democracia 
Coordinación Desarrollo y Programación 
Av. Calle 26 No. 51-50 CAN Bogotá D.C. 
Teléfono: 220 28 80 Extensiones 1528' 

www.registraduria.gov.co  

es nuestro 
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Coordinación Desarrollo y Programación 
Av. Calle 26 No. 51-50 CAN Bogotá D.C. 
Teléfono. 220 28 80 Extensiones 1528 

www.registraduria.gov.co  
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5. Los demás datos se deben ingresar como lo muestra el registro civil de defunción 

Phr.-.701:1wEnceEd 

z.rezeaawl 3: el regaatre eent:,n- nczal 
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o * In tureeeo** oloonenal 	retr5 	Y11 paz.la su pcsgratalelen. 

Gateo W114' 

Y le damos clic en el botón "Grabar Registro" 
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Coordinación Desarrollo y Programación 
Av. Calle 26 No. 51-50 CAN Bogotá D.C. 

Teléfono: 220 28 80 Extensiones 1528 

www.registraduria.gov.co  
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Organizarán Llertoral 

Registradurla Nacional del Estado Civil 
et.~411,1 

Estadísticas 

Detalle de registros grabados so die! 

650,5.915 CC 9C99 
411.111 	511~;iliel1-1-1;- ---  

niiri. 	, 	rtIMMANVeZ 
 N 

cANDcAsto 
0 ~ab; Ffidul Def.: -,- 
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6605-391 a í 9s4494 LE.om-s 	. 	rnizmiN V.IGUEL 4`IMI2t111 
6505%17, CC 2~2751 ANGi.A.0 	' 	MONTES $sRt4A a fA !IQZ /04/1/1/2013 
156059991  CC 229D0457 CASCAD 	IRA CC, SOCORRO pL4R112013 
6506791 CC T3599O4 MERS1~12 	RIZO 3UUO ENRIPC/fit 106/DIA013 
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Y nos mostrara la información como se ve en la figura anterior. 

Coordinación Desarrollo y Programación 
Av. Calle 26 No. 51-50 CAN Bogotá D.C. 
Teléfono: 220 28 80 Extensiones 1528 

www.registraduria.gov.co  

REGISTRADURÍA 
nActorm, DEL ESTADO CIVIL 

Como se ve en la figura anterior hay que verificar que ningún campo tenga un (* 
rojo) en el aplicativo. 

- Si el campo en el cual va a llenar o colocar datos tiene una lupa al lado por favor 
hacerle clic en el para verificar consistencia de la información. 

- Los datos requeridos por la página y que debe tener cualquier registro civil de 
defunción son los siguientes: Serial, Cedula del inscrito, apellidos y nombres del 
inscrito, fecha de defunción, cedula denunciante, apellidos y nombres del 
denunciante, fecha de inscripción y funcionario que autoriza. 

Al finalizar el día y después de realizar las diferentes inserciones de RCD en el aplicativo WEB 
defunciones podemos ingresar a un link llamado "Estadísticas". 
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REGISTRADURÍA 
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL 

Allí muestra un gráfico con las estadísticas diarias, mensuales y generales de los RCD informados 
en la WEB. 

Además se presenta el detalle de registros grabados en el día, los cuales podemos seleccionar y 
copiar en un archivo de Excel, como sigue: 

Puedo seleccionar: 
Detalle de registros grabados en ei dia: 
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REG ISTRADURÍA 
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL 

Luego copiar: 

Detalle de registros grabados en el día; 
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REGISTRADURÍA 
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Y pegar en un Excel: 

 

-1,11:p4ért 	 N 

    

    

A / 

a 

Serial Tipo Doc 

tt de 

document 
o 

Primer 

Apellido 

Segundo 

Apellido 

Primer 

Nombre 

Segundo 

Nombre 
Fecha Def. 

,1 

-:, 

d 

7 

.: 

9' 

6605915 'CC 909022 PEREZ 
FERNANDE 
Z 

CANDELAR
10 

RAFAEL Y;12/2&12 

66059% CC 954496 LECNES GUZMÁN MIGUEL j:.1.41)2013 
6605997 CC 22902251 ÁNGULO MONTES BERNA BEATR12 06/111/2013 

6605999 CC 22900457 GARI7A0 NAJERA MANUELA 
DEL 

SCCORRO 
08/01/2013 

6625000 CC 3859908 
HERNAND 
EZ 

RIZO JULIO ENRIQUE 06;0112013 

7275258 CC 905297 PAYARES TORRES MIGUEL ENRIQUE 26/09/2012 
7275260 CC 9112580 GARCIA BENÍTEZ 10113E:RTO 26/09/2012 

7275261 CC 906715 ARRIETA MERCADO JUAN 
FRANCIS( 
O 

29/09/2012 

7275263 

lo 

CC 33279274 MARTINEZ PEREZ UBADEL 
DE LAS 

MERCEDES 
04/10/2012 

11 , 7275264 CC '.:10069 DIAL S/A1D1-3 NESTOR ADOLFO 06/10/2012 
12 7275267 CC 9112415 D1AZ 8ERTEL JESUS RAFAEL 15/10/2012 
13'7275271 , CC 33285322 CAMARGO MARQUEZ YESMITFI MARGOTH 18/10/2012 
14 7275271 CC 33285322 (AMARGO MARQUE7 YESMITH MARGOIH 18/10/2012 
1.5 7275272 CC .73544704 4 FARA< CATALAN EDGAR AUGUSTO 19/10/2012 

7275773 
111 

CC 33279917 CARO 
VILORIA 

U LIA 
v1AGDALE
NA 

23/10/2012 

Este procedimiento se debe realizar todos los días con el fin de llevar un record de la información 
ingresada en la página WEB y debidamente confrontada con los RCD físicos. 
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'stern 

u» nx rarscsx £1.1.tqc~ pa a 8D"etto CEDULA DE CIUDADANIA 

r -11KID o 

-"1.7 rt22,;(.1.U1 

7}rganizat 

Registraduria Nacional del Estado Civil 
dr( (:.olainrui 

sq uoda r te 	e 	'..íunes 	u  
,L; 

Serial 

Registraduría Nacional del Estado Civil 
sio Coloivún.- 

14i CiST 	A 

de Re, arte ti nciones 

,:tol"Zitte3 	.ter 	 1.44.:es3 OCt OCIUMIrt<> 

••• 

CEDULA DE CILIDADANIA 

ITAR4TA DE 1041111~2221.1111M DAD 
(REGISTRO CIVIL 
!OTRO 

::415414 

Documento 

ir( 

REG1STRADLTRIA 
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL 

Hay una opción de búsqueda que se encuentra en un link llamado "Busqueda", como sigue: 

Se puede realizar búsquedas por Serial o por Cedula, tarjeta de identidad, registro civil y otro, 
como sigue: 

  

La 	 s1:9,\ 
democracia 
es nuestra 

Itu-bt"t".44 

Coordinación Desarrollo y Programación 
Av. Calle 26 No. 51-50 CAN Bogotá D.C. 
Teléfono: 220 28 80 Extensiones 1528 

www.registraduria.gov.co  
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Tipo DeS4  de dodeeledeePeenee Meilfdd Sudo  APedide PM« N reI5.u4o Nombre Fecha uf.  
CC 
	

J.,-Lz.110.17 	WrIANC:LJ 	 CA1OLD  

ItY 14.,; 	7275306 CEDULAtL CIUDADAelhe 

: 	• 	• ". 	• • 

• Organinéción. F.lecior` 

Registraduria Nacional del Éite 
Rópach dE, olorobia 

 

Botón. Buscar 

 

Información de registro civil: 

La 2,, 	 JeStná 	. 

54u-tenla 	rte de deilírKi.-:„. 

Botón 

organi74ewril-trztorai 

Registradkiria Nacional del Estado Civil 
Reptl-,:}u Colomi.pzi • 

V.71191,15 (52~ 	 Ifi.41A0h (125r 

TARJE T 	INITZAD 
REGISTRO CM. 
OTRO 

Información de registro civil: 

SfOi irlit..Por' 	 1PFeeer 1.1M12.1.t.~..'91dad° Ptiffief Nambetlycaatia Nornbrai fecha Datj 
cc sorm .477,cpo oonzAisz  PECNRO 1 ISMAIL Ji3/12j207,i 

REGISTRADURÍA 
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL 

Por ejemplo el serial 7275306 se verá así: 

Si buscamos la cedula 907704 se vería así: 

Estas opciones están activas para cada una de las notarías que se encuentren activas en el siste 
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a de Reporte de defundo 
Estadisticas Grabar registros. Busqu anual 

REGISTRADURÍA 
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL 

Reporte en cero 

Esta opción debe ser utilizada por los Notarios cuando en el periodo correspondiente no se tiene ningún registro 
para reportar y así dejar constancia por medio del aplicativo de defunciones. 

Esta opción puede ser encontrada en el menú del aplicativo: 

El aplicativo permite hacer el reporte en O mes vencido y los primeros 10 días de cada mes, por ejemplo si en el 
mes de septiembre no se reportó se podrá generar reporte desde el 1 y hasta el 10 de octubre. 

Para realizar el reporte se debe ingresar a la opción mencionada y dar clic en el botón "Generar Reporte" el 
aplicativo validara el mes a reportar: 

Mes a reportar: Septiembre Generar Reporte 

regresar 

Registrad) -1.= 	nP Estado Civil Z1 2 12  

Si el reporte es generado el aplicativo mostrara la siguiente etiqueta: 

Certifico que en el mes de X NO se ingresaron inscripciones de Registro Civil de Defunción en el aplicativo WEB. 

El aplicativo validara si no existe ningún registro para reportar, de lo contrario mostrara: 

No es posible generar el reporte en O puesto que tiene X seriales ingresados en el mes de X. 

Si el mes que se está reportando ya se ha reportado con anterioridad el aplicativo mostrara: 

El mes X ya fue reportado en O por ustedes en la fecha X. 
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